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A todos nuestros buenos clientes y usuarios:

Recientemente Federal Mogul obtuvo conocimientquieproductos de direccion y suspension
estan siendo vendidos en el mercado de PuertodRicma caja blanca identificada con solo el
nombre deMOOG en una etiqueta en blanco y negro. Como ustedestro cliente leal y
distinguido de la mardslOOG, es nuestra responsabilidad el informarle degistacién para
evitar confusiones entre nuestro prodlOOG Yy el que se esta vendiendo en caja blanca,
salvaguardando asi sus intereses.

Por favor notar que este producto de caja blaretajyeta en blanco y negro no esta autorizado
por Federal Mogul y por lo tanto no podemos gazantijue las partes dentro de esas cajas sean
componentes genuind00G.

El producto vendido en esta caja blanca esemgiversaciondel uso de nuestra magEDOG!

Nuestros componentes de direccién y suspensIQOG genuinos son distribuidos Unicamente
en una caja azul y amarillo con las etiqu&0OG, o en caja blanca con las etiquetas amarillas
y azules en la tapa frontal de las cajas (ver filstrativas donde se compara ese producto en
caja blanca con nuestras cajas genuinas al final piegina).

NO AUTORIZADO

Si estos componentes de direccién y suspensiénesmtiidos o comprados, estando empacados
en esas cajas blancas con etiquetas en blancog, eegonces Federal Mogul no puede
garantizar que productos genuifd®OG estan dentro de esas cajas; no podemos tampoco
responder por reclamos de productos defectuospsdeimos honrar garantias de calidad del
producto, ni ninguna de las potenciales respondabiés asociadas con tales productos.

Si usted tiene alguna pregunta por favor contdatpaesentante local de Federal Mogul, o
contacte al Sr. Adam Richardson, Gerente de Proglalet Suspension y Direccion de Federal
Mogul al teléfono 248-354-2679.

Sinceramente,
Joe Stephan

Director, Undercar Products
Global Aftermarket — North America
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Autorizado Autorizado




